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HUONG DAN NQP PON KHIEU NAI TIEN LUONG

Dién rdi nop don “Khiéu nai hodc Bdo cdo Budc dau” (DLSE Form 1). Néu quy vi khﬁngNhiéu cach dién don, vui long doc “Ban
hwéng dan Pién Pon Khiéu nai hodc Bao cao Bude dau” (dinh kém cung véi hudng dan nay).

Hay nop Pon DLSE bo sung cung véi don “Khiéu nai hoic Bao cao Budc dau” néu ¢ bat ky tinh trang nao sau day c6 ap dung
cho quy vi:

o Néu s gio vavhoiic ngay lam viéc ciia quy vi thay déi theo tuan va qué that thwong, va quy vi khiéu nai cac khoan
lu'(rng chua thanh toén (lweng thém gio hodc khong phii lwong thém gio) hodc cac khoan vi pham quy dinh in trua
va nghi giai lao, thi phai nop don DLSE Form 55. Hay dién don DLSE Form 55 trong kha nang tot nhat cua quy vi, dwa
trén ude lugng tt nhat Ve s6 gior da lam viéc hoic bat ky ghi chép nao cua quy vi hién dang giir vé sb gid lam viéc.

o Néu quy vi khiéu nai vé tién hoa héng, thi hdy nop don DLSE Form 155.

o Néu quy vi khiéu nai vé tién nghi phép, thi hiy nop don DLSE “Vacation Pay Schedule”.

o Néu quy vi co luat su dai dién thi c6 thé nop bang tinh do luat su thuc hién thay vi cac mau trén.

Hay nop mét BAN SAOQ céc gidy to sau day clng véi don “Khiéu nai hogc Béo céo Bude dau” néu c6 (KHONG NEN GU'
GIAY TO GOC):

o Sbghichép gio lam viéc. Nop mot BAN SAO bit ky ghi chép nao ma quy vi ghi lai s6 gio, ngay ma quy vi da lam viéc
ma quy Vvi cho rang ghi chep nay c6 thé phu tro cho khiéu nai caa minh. Nhitng ghi chép c6 thé 13, vi du, s6 tay, nhat ky
hoic lich ma quy vi danh dau sb gid quy vi da lam viéc.

0 Phiéu lwong hoic cli séc. Nop mat BAN SAO cia bat ky phiéu luong hoac cli séc ndo ma quy vi da nhan cd thé hién s
tién quy vi duoc tra trong khoan thoi gian khiéu nai caa quy vi.

0 Séc khéng. Néu quy vi dugc tra bang séc ma khdng thé rat tién bai vi chu lao dong khéng c6 tai khoan ngan hang hozc
khong co dii tién trong tai khoan cua tim séc, hiy nop mot BAN SAO cua tat ca cac tim séc khdng hoic nhiing gidy to tir
ngan hang ghi rd khong thé chi tién vi séc khdng.

0 Théng bao vé Thang tin Vigc 1am. Hay nop mot BAN SAO néu quy vi nhan dugc mot Théng bao tir chii lao dong sau
ngay 1 thang 1, 2012 ghi rd nhing thong tin co ban v& viéc lam cua quy vi bao gdm mirc lwong cua quy vi, tién thém gio,
dugc tra theo gid, theo ca, theo ngay, theo tuan, lwong, theo viéc, hoa hdng, hoic cach khéc, va ngay tra luong thong
thuong ciia quy vi. Chii lao dong cua quy vi c6 thé goi day 1 “Thong bao Nhan vién” va c6 thé dan chiéu téi Luat Lao
dong Diéu 2810.5.

LUU Y: Theo quy dinh, chii lao déng c6 trach nhiém phdi lwu git gio' 1am viéc chinh xac cia nhan vién va cac sé sach ghi
chép vigc chi trd lwong, va dwa cho nhén vién phiéu lwong vao méi lan chi tra ( hogc it nhat 1a méi nira thang). Pé ngp don
khiéu ngi, quy vi khong bdt bugc phdi leu gidk sé séch ghi chép théi gier 1am viéc cia quy vi hogc phdi c6 nhiing gidy té noi
trén. Nhing gidy té ndy chi duwec yéu cdu néu nhuw quy vi c6 va quy vi thay cé thé giap cho DLSE biét thém vé viéc khiéu ngi
cua minh.

Néu viéc lam cuia quy vi dugc bao ho boi mot thoéa thuin cong doan thi hay nop mot ban sao Hop dong Thuong thao Tap thé
cua quy Vi.

DIEN TIEN SAU KHI NOP PON KHIEU NAI

Budi hop Dan xép. Trong hau hét cac vu viéc, quy vi s& nhan duoc mot Thong béo tir Uy vién Lao dong bo tri ngay gio cho mot
“buol hop” qua d6 DLSE s& trao déi quy vi vé viéc khiéu nai va cho biét Ia liéu don khleU nai cua quy Vi c6 céc co so phap ly dé
tién hanh hay khong. Tai Budi hop, quy vi va chu lao dong s c6 co hoi dé trao ddi dan xép viéc khiéu nai cia quy vi. Tai Budi
hop, quy vi khdng can phai dwa dén bat ky nhan chirg nao nhung can phai chuan bi dé cho biét 1a quy vi c6 ngudi nao dimg ra
lam chang cho minh tai phién xir hay khong, va so luot nhiing gi ho s& lam ching (néu khiéu nai cua quy vi khong dan xép dugc).
Hay mang mét bén sao (khong phal ban goc) bat ky glay t& gi bd tro cho viéc khiéu nai cia quy vi, nhung khong nén mang theo
nhiing giay to ma quy vi da nop cing véi Mau don Khiéu nai hoic Béo céo So b.

Xeét xir. Néu viéc khiéu nai ctia quy vi khong dan xép dugc, va c6 co s¢ phap ly dé xét xir, thi quy vi s& nhan dugc mét Thong bao
tir Uy vién Lao dong ghi rd ngay gio xét xir viéc khiéu nai cia quy vi. Quy vi can chuén bi dé trinh bay bing chiing chitng minh
cho khiéu nai cua minh (vi dy, 161 khai cua quy vi, 161 khai cua nhan ching, va/hodc nhiing glay to néu quy vi c6 cac glay to bd
tro). Vi thé, quy Vi can chuin bi dua nhan chiing va gidy to den néu c6. Néu quy vi c6 nhitng gidy to b tro cho viéc khiéu nai thi
hdy mang ban géc va hai bd ban sao t6i phién xir. Vao cubi phién xir, vién chirc xét xir s& giai thich nhiing budc tiép theo.
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Huwéng din Pién Pon “Khiéu nai hodc Bao ciao Bude diu” (DLSE Form 1)

Cac Cau héi So by

1.

Dw 4n Cong. Nhan vién hodc nhan vién cii c6 thé nop don khiéu nai vé tién luong chua dwoc thanh toan khi 1am cho céc du &n
cong. “Du 4n Cong” dugc dinh nghia tai Luat Lao dong Diéu 1720 téi Didu 1720.3 bao gom “viéc xay dung, chinh sira, pha bo,
lip dat hodc céc cong viéc stra chita duoc thanh toan moét phan hoic toan bo tir ngan sach nha nude.” Néu quy vi 1am viéc tai cac
du &n cong thi hdy DUNG tai day. Khong nop don nay, thay vao d6 hiy ngp miu don khiéu nai PW-1 (tén 1a “Public Works
— Initial Report™). Quy Vi c6 thé dé nghi nhan vién DLSE cung cip don PW-1 hoic c6 thé tai vé tur:
http://www.dir.ca.gov/dIse/HowToFilePWComplaint.htm

Tra thu. Phap luat nghiém cam cha lao dong tra thu hoac ky thi véi quy vi (vi du, quy vi bi sa thdi, de doa sa thai, giang cap,
dinh chi hodc ky luat) do quy vi phan nan vé dleu kién lam viéc cua quy vi, khiéu nai tién luong t6i DLSE, hogc cung cap thong
tin cho DLSE hoic co quan khéc cua chinh quyén vé diéu kién lam viéc ciia quy vi. Chon 6 “ROI” néu quy vi da ndp don khiéu
nai tra tha voi Uy vién Lao dong, ghi ré ngay quy vi ngp don. Néu quy Vi chua ngp don khiéu nai tra thu nhung mudn nop thi
hay d& nghi nhan vién DLSE cung cip don khiéu nai tra thi hozc tai vé tir:

http://www.dir.ca.gov/dIse/HowT oFileDiscriminationComplaint.htm

Théa thuan Cong doan? Chon “CO” néu viéc lam cua quy vi dugc bao ho boi mot théa thuin cong doan thi hdy kém theo
mot ban sao Hop dong Thuong thao T4p thé.

Nhan vién Khac Nép Pon Khiéu nai Tién lwong? Chon “CO” » néu quy vi biét co nhan vién khéc ciing khiéu nai vé tién luvong
d6i vai chu lao dong cuia quy vi.

PHAN 1: Pai dién va Trg gitip Ngbn ngi.

5a.

b.
6 a.

b.

Cén Nguoi Phién dich? Chon “CO” néu ngdn ngir chinh cua quy vi khéng phai la tiéng Anh, va quy vi mubn c6 mot nguoi
phién dich dé tro gidp cho quy vi.

Ngdn ngir. Néu chon “CO” & 6 5a thi ghi rd ngdn ngit ma quy vi can ngudi phién dich.

Tén Ngwdi Pai dién. Néu quy vi duoc luat su hodc nguoi khac tro gidp viéc khiéu nai cua quy vi thi hiy dién tén va vin phong
cua nguoi dai dién quy vi.

Pién thoai ciia Ngwoi Pai dign. Néu quy vi duoc luat su hodc ngudi khac trg gip viéc khiéu nai cua quy vi thi hdy dién sb dién
thoai ma co thé lién lac duoc véi ngudi tro glup cua quy Vvi.

. Pia chi Nhan thw ciia Ngwdi Tro gip. Néu quy vi duoc lut su hodc nguoi khac trg glup viéc khiéu nai cua quy vi thi hiy dién

dia chi nhan thw ciia ngudi tro gilip hoac luat su ciia quy vi. Bao gom sb, tén dudng, tang, sé phong, thanh phd, bang va ma buu
chinh. DLSE s& giri thong tin lién quan téi viéc khiéu nai cua quy vi téi dia chi cia ngudi tro gilp ma quy vi da dién o day.

PHAN 2: Thong tin vé quy vi

7
8.
9.
10.

11.
12.

Tén. Dién tén cua quy Vvi.

Ho. Dién he cua quy vi.

S6 Dién thoai Nha. Dién sé dién thoai nha cua quy vi, bao gdm ma vaing.

S6 Pién thoai Khac. Dién sé dién thoai khac, bao gom ma viing ma DLSE c6 thé lién lac dwoc véi quy vi (vi du, sé di dong caa
quy vi).

Ngay sinh. Dién ngay thang ndm sinh cua quy vi. Bao gém thang, ngdy va nam.

Pia chi Nhan thw. Dién dia chi nhan thu cua quy vi. Bao gdm s va tén dudng, sé tang hoac sb cin ho, thanh phéd, bang va ma
buu chinh. DLSE s& gui thong tin lién quan tgi viéc khiéu nai cua quy vi toi dia chi ma quy vi da dién ¢ day. Quy vi phai thong
béo cho DLSE ngay néu quy vi thay ddi dia chi nhan thur.

PHAN 3: Khién nai DPéi véi (Thong tin Chia Lao déng)

13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

Tén Chii lao dong/Doanh nghiép. Trong sy hiéu biét tot nhat ciia minh, hay dién tén day di cua chii lao dong ma quy vi dang
nop don khiéu nai. Néu chu lao dong cua quy vi co nhiéu tén kinh doanh (bao gom “hoat dong dudi tén” hozc la DBA), hay liét
ké toan bo tén ma quy vi biét. Néu quy vi 1a the may hogc 1a nhan vién rira xe, va chi ciia quy vi da déng tiém roi mé tiém
méi duéi tén khac, hay ligt ké ca tén méi (neu biét) va tén truée dé cia chia lao dfng cia quy vi.

Bién sé Xe ciia Chii Lao dong. Dién blen s6 xe caia chii lao ddng cua quy vi néu quy vi ble'[

S6 Pién thoai cia Chii lao dong. Dién sé dién thoai cua chu lao dong cua quy vi, bao gdém ma ving néu quy vi biét.

bia chi cia Chi lae dong/Doanh nghiép. Dién dia chi biét duoc cudi cung cua chu lao dong cua quy vi. Dién tén duong, sb,
tang, s6 phong (néu cd); thanh phd; bang; va ma buu chinh. Dia chi ndy c6 thé khac vai dia chi noi quy vi lam viéc, néu chi lao
déng cua quy vi da chuyén dia chi ké tir I0c quy vi lam viéc cho chu lao dong, hay liét ké ca dia chi méi va dia chi truée do,
neu biet.

Dia chi Noi Lam viéc. Pién dia chi noi quy vi thuc té 1am viéc, néu khac véi dia chi quy vi liét ké & O 16 Pién tén duong, so,
tang, s6 phong (néu cd); thanh phd; bang; va ma buu chinh.

Ngwdi Phu trach. Dién tén, he ciia ngwdi phu trach tai noi quy vi lam viéc, néu biét tén. Nguoi ndy c6 thé 1a nguoi chii, quan
dbc, nguoi quan ly cia quy vi, hodc ngudi nao diéu hanh va gidm st cong viéc cua quy vi.

Chiic vu ciia Ngudi Phu trach. Dién chikc v cua nguoi phu tréach, néu biét. Vi du: “Quan déc/Floor Manager.”
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20.
21.
22.
23.
24.

Loai hinh Doanh nghiép. Dién loai hinh doanh nghiép hoic nganh nghé ma quy vi lam cho chu lao dong.

Loai Cong viéc. Pién loai cong viéc ma quy vi la cho chii lao dgng.

Tong S6 Nhan Vién. Dién ude lugng tong s6 ngudi duoc thué, néu biét.

Van con Hoat dng? Chon “CON” néu quy vi biét chu lao dong ciia quy vi van con hoat dong.

M6 ta Hinh thirc Doanh nghiép. Chon 6 phii hop véi hinh thirc doanh nghiép cua chii lao dong cua quy vi la cong ty ¢6 phan,
c& nhan, han hap, céng ty trach nhiém hitu han (LLC), hoac Hop danh trach nhi¢m hiru han (LLP), néu biét thong tin nay.

Phan 4: Mike Iwong cudi cung/Séc Khong

25.
26.

Ngay Pwoc Thué. Dién thang, ngay, va nim ma quy vi dwgc thué.
Trinh trang Viéc [am. Ghi rd 1a quy vi hién van con lam VIeC hay da nghi viéc (ghl ro ngay nghi); hay 1a bi dudi (ghi rd ngay bi

A

dudi); hoac hoan canh khéc (chon 6 “khac” va giai thich ngan gon hoan canh cua quy vi — vi du, “nghi sinh/nghi bénh”).

27 a. Nghi viéc ¢6 Thong bio trwéc 72 tiéng? Néu quy vi nghi ma c6 thdng bao truéc 72 tiéng thi hdy chon 6 “CO”

28.

29

b. Ngay nhan Phiéu lwong Cudi cung. Trong truong hop quy vi nghi viéc, chon “ROI” néu quy vi da nhan phiéu lwong cudi
cuing ké ca toan bo s6 ng lurong, sau do dién thang, ngay, va nim ma quy vi da nhan phiéu luong cudi cung cua minh. Theo
quy dinh, néu quy vi nghi viéc c6 thong béo trudc 72 tiéng (va quy vi khdng c6 hop dong bang van ban vé thoi han viéc 1am)
thi phiéu luong cudi cuing cua quy vi phai duoc tra khong qua 72 tiéng sau khi nghi viéc.

Bi Sa thai? Néu quy vi bi sa thai, hdy chon “ROI” néu quy Vi da nhan phiéu lwong cudi cuing ké ca toan bo s6 no luong, sau d6
dién thang, ngay, va nim ma quy Vi da nhan phiéu luong cudi cing cua minh. Theo quy dinh, néu quy vi bi sa thai thi phiéu
luong cudi cung cua quy vi phai dugc tra ngay lap tuc.

a. Hinh thikc Chi tra. Chon 6 chi ré hinh thirc quy vi duoc chi tra: séc, tién mat, ca tién mat va séc, hoac hinh thirc khéc.

b. Phiéu lwong Khéng thé Rt tién? Chon “CO” néu quy vi dugc chi tra bang séc va co bét ky séc nao khdng thé lay tién dugc
vi chii lao dong khong c6 tai khoan ngan hang hoic khéng di tién trong tai khoan ghi trén séc.

Phan 5: S6 gio' Quy vi Thuong Lam

30.

31.

Thuong lam Sé gio Giéng nhau? Chon 6 cho biét 1a quy vi thuong lam vai s6 gio s6 ngay nhu nhau trong tuan, hoic s6 gio s6
ngdy thay doi va khong c6 dinh. Néu gid/ngay lam vige ciia quy vi khong cb dinh va quy vi khiéu nai vé sb tién lwong chwa
dwoc thanh toan (cho sé gio lam vigc qua gio hodc khong phai qua gio) hodc s tién #n tién nghi bi vi pham, hay ngp Don
DLSE Form 55 (hdy dién cang nhiéu cang tét trong kha ning cia quy Vi dya trén wéc lugng tét nhat caa quy vi vé sé gior
di 1am hoic bt ky ghi chép riéng nao ciia quy vi hié¢n dang luu lai 50 gior quy vi da lam viéc.

Sb gio' Lam viéc Thong thwong cia Quy Vi. CHI dién vao bang nay néu thong thuong quy vi lam vai sb gio glong nhau trong

mot tuan. (Néu sé gid caa quy vi qué that thuong va khong thé udce lwong duoc, KHONG DUQC dién bang mau nay, hiy dién

mau Pon DLSE Form 55) Poi véi tirng ngay ma quy vi da lam trong tuin lam viéce théng thwong, hiy ude lugng mot cach tot
nhét thoi gian ma quy vi bit dau va két thic cong viéc, va gio nghi an it nhat 1a 30 phat ma quy vi duoc nghi khoi moi céng viéc.

e “NGAY 1” la ngay dau tién cia tun cong viéc cia quy vi, “NGAY 2~ 1a ngay thir hai ctia tuan cdng viéc ciia quy Vi,
va tiép tuc nhwr thé. Mot tuan cong viéc 1a thoi han lién tuc 7 ngay cua 24 gio, khoi dau tring vai ngay dau tién cua nién
lich, bat dau bat ky gio nao va bat ky ngay nao mién sao dugc ¢ dinh va lap lai thuong xuyén. Néu quy vi khong biét tuan
cong viéc cia minh la gi va khong do chii lao dong cua quy vi thiét lap, DLSE s& dung tuan cua nién lich bat dau tr 12:01
sang ngay Chu nhat cho toi nira dém ngay Thur Bay, V6i mdi ngay lam viéc két thic vao nira dém; vi thé, “NGAY 17 cua
tudn cong viéc cua quy vi sé la ngay Chu nhat; “NGAY 2” 1a Thir Hai, va tiép tuc nhu thé.

e Thoi gian cong viéc bit dau va két thac. Bdi voi ngay quy vi lam viéc trong mot tuan thong thuong, hiy dién thoi gian
thuong thuong bt dau va thoi glan két thic ngay 1am viéc, roi chon vao 6 thich hop “am” hoac “pm.”

e Thoi gian bira dn thir nhat bit dau va két thic. Déi vai ngay quy vi lam viéc trong mot tuan thong thuong, néu quy vi
nghi an it nhat 1 30 phat ma quy vi duoc nghi khoi moi cong viéc, hiy dién thoi diém bat dau va két thic cua budi nghi an
thong thudng cua quy vi, va chon vao 6 thich hop “am” hoic “pm.”

e Thoi glan bira in thir hai bit dau va két thac. Di vai ngay quy vi lam viéc trong mot tuan thong thuong, néu quy vi nghi
an it nhét 12 30 phdt ma quy vi dugc nghi khoi moi cong viéce, hiy dién thoi diém bat dau va két thic cia budi nghi an thong
thudng cua quy vi, va chon vao 6 thich hop “am” hoac “pm.”

e CHIDIEN NEU LAM HAI CA. Doi véi ngay quy vi lam viéc trong mot tuan thong thuong, dién gior két thiic ciia ca thir
nhét caa quy Vi (dudi myc “Ca 1 két thiic lic”) roi chon vao 6 thich hop “am” hoac “pm.” Sau d6 dién thai gian ca 2 cia
quy vi bit dau (dudi muc “Ca 2 bit du 1ac”) chon vao 6 thich hgp “am” hodc “pm.” Vi du: Chu lao dong cua quy vi sap
xép quy vi lam 2 ca trong mot ngay, tir 8 am t&i 12 pm, va tir 5 pm t6i 9 pm. Dudi muc “Ca 1 két thic lac” hiy dién “12
pm.” Duéi muc “Ca 2 bit dau lic” hiy dién “5 pm.” Néu quy vi khong 1am hai ca thi khéng dién céc 6 nay.

Phan 6: Thanh toan Tién Cong
32. So tién Co dinh (Nhén vién “Theo lwong”? Chon “CO” néu quy vi dugc tra hoac dugc hira hen tra mgt khoan lwong co dinh

cho mt chu ky thanh toan bét ké 1a s6 gio Iam viéc 1a bao nhiéu. Sau dé dién s tién quy vi duoc thuc tra, va chu ky (vi du
theo ngdy hoac mai 2 tuan, v.v.) Néu quy vi dugc hira tra véi s6 tién khac thi hay dién so tién vao day va chu ky chi tra.
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33a. Tra Theo gid? Chon “PHAI” néu quy vi dugc tra theo gio. Sau do dién tdng sb tién quy vi dugc thuc tra cho mdi gio. Néu quy
vi dugc hira tra theo gio voi mic tién khac sb tién quy vi dd nhan thi hy ciing dién s tién vao day.
b. Tién céng Cao hon Mét Gid? Chon “DUNG” néu quy vi duogc tra hoic hira tra mirc lwong theo gid khac nhau nita trén cac

cong viéc khac nhau, sau d6 mo ta ngén gon truong hop cua quy vi. Vi du: “Tra $10 mét gid trong 30 gid d& hang hda tir xe tai
xuong, va $8 mét gio trong 15 gio kiém tra hang hoa.”
34. Tra theo Cong viéc? Chon “PHAI” néu quy vi duoc tra theo viéc.

35. Tra theo Hoa hong? Chon “PHAI” néu quy vi duoc tra theo hoa hong.

Phan 7: Tién cong, Thil lao va Tién phat Con ng
36. Khiéu nai va Sé tién. (LUU Y: Déi véi khiéu nai danh dau bang ***, hdy kém mot bang tinh riéng. Di véi tién nghi phép, hay

dién mau “Liét ké Tién Nghi phép”; di véi tién hoa hong, dién don DLSE Form 155.)

Hay chon vao & dbi véi mdi vigc khiéu nai, rdi dién giai doan khiéu nai va sb tién khiéu nai/lam dwgc.

o LUU Y: Tién trong thoi gian nghi an. Chu lao dong khong duoc bat nhan vién [am viéc trong thoi gian nghi an theo
quy dinh hién hanh caa Uy ban An sinh Cong nghiép (Industrial Welfare Commission (IWC)). Néu chii lao dong khéng
tao diéu kién cho nhan vién c6 thoi gian nghi an theo dung cac quy dinh hi¢én hanh cta IWC, thi nhan vién (non-exempt
employee) d6 dugc huong thém mot gio tién cong ddi véi ngay lam viée thong thudng ma khong dugc sap xép gio nghi
an. Theo cac quy dinh cua IWC, chii lao dong khong duoc thué bat ky ai lam viéc sudt nam (5) tiéng ma khdng co gio
nghi an it nhét 12 30 phat, hoic trén muoi (10) tiéng ma khong c6 gio nghi an thir 2 it nhat 1a 30 pht, chiu dudi cac mién
trir nhat dinh bai thoa thuan hai bén hoic céc ngoai 16 khac. Nhan vién phai duoc giai phdng hoan toan moi trach nhiém
cong viéc trong thoi gian 30 phat nghi an. HAy chon quy dinh IWC ap dung cho quy vi. Bt ké 1a bao nhiéu Ian nghi
an bi nh& trong mot ngay 1am viéc, chi ¢ mot lan nghi an dwoc tinh cho ngay do.

o LUU Y: Tién trong thi gian nghi. Theo quy dinh chung, IWC yéu cau chii lao dong phai cho phép nhéan vién cé thoi
gian nghi ngoi, va nén bd tri vao gitra ky ciia mot cong viéc. Néu cha lao dong khdng xip sép thoi gian nghi ngoi theo
quy dinh ciia IWC thi nhan vién d6 dugc huong thém mot gio tién cong ddi véi ngay lam viéc théng thudng ma khong
dugc sap xép gio nghi ngoi. Thoi gian nghi ngoi dugc dua trén tong sé gio lam viéc hang ngay theo ty 1¢ ctr bdn 4 tiéng
lam viéc thi c6 10 phat nghi ngoi hodc hozc ty 1¢ 16n hon. Vi du, tong sb thoi gian nghi ngoi dugc quy dinh 1a 10 phat
néu quy vi 1am viéc hon hai tiéng cho t6i sau tiéng; 20 phat néu lam viéc tir hon sau tiéng t6i 10 tiéng; 30 phat néu 1am
viéc tir trén 10 tiéng cho toi 14 tiéng. Tuy nhién, thoi gian nghi ngoi can phai cho phép dbi véi nhitng nhan vién cé tong
s6 gio 1am viéc hang ngay it hon ba tiéng rudi (3,5). Hon nira, mot s6 nhan vién phai theo cac quy dinh nghi ngoi nhat
dinh. Hay kiém tra véi cac quy dinh caa IWC lién quan téi quy vi. Thoi gian nghi ngoi duoc phép dugce tinh nhu 1a
gio 1am viéc va khong duoc khau trir tién cong. Bat ké 1a bao nhiéu lan nghi nghoi bi nhd trong mét ngay lam viéc, chi
¢6 mot 1an nghi duoc tinh cho ngay do.

Téng s6 tién 1am dwoc. Cong toan bo Sb tién Khiéu nai/Tién 1am duoc rdi dién tong s6 vao day.

Téng s6 Tién Pa Tra. Néu chu lao dong da thanh toan cho quy vi bat ky khoan thu lao nao lién quan téi khiéu nai cua quy vi

thi hay dién téng s6 da thanh toan vao day. Ddi véi bit ky s tién cong nao da tra, hay dién tong sé da tra cho quy vi.

Téng s6 Con ng. Lay Téng s6 tién lam dwoc/tién khiéu nai trir di Téng sé Pa Thanh toan.

37. Tién phat. Chon (cac) 6 thich hop néu quy vi déng thoi ciing khiéu nai:

Phat thoi gian che doi [Luat Lao dong Diéu 203] Quy vi 6 thé thu hoi lai s tién phat thoi gian che doi néu quy vi bi sa
thai hoic nghi viéc va chu lao dong cua quy vi cé y khong tra tién cong cua quy vi hoic la vao thoi gian quy vi bi sa thai;
hoac thoi glan nghi viéc néu quy vi gui thong bdo trudc 72 tiéng; hoic 1a 72 tiéng sau khi nghi viéc néu quy vi khdng guri
thong b4o. Tién cong cua nhan vién tiép tuc nhu 1a tién phat tir ngay ddo han voi cling muc tién cong ngay cho téi khi dugc
thanh toan hoac cho téi khi d¢ trinh vu kién ra toa. Tién phat c6 thé kéo dai toi 30 ngay va dugc tinh bang cach lay muc tién
cong hang ngay ctia nhan vién nhan véi sé ngay ké tir ngay thanh toén tién cong déo han

Tién phat dbi véi séc khdng [Luat Lao dong Piéu 203.1]. Quy vi c6 thé thu hdi lai s6 tién phat néu quy vi duoc thanh toan
bang phiéu lvong ma khong thé rdt tién dwoc vi chu lao dong cua quy vi khong ¢ tai khoan ngan hang hoac khong du tién
trong tai khoan ghi trén phiéu lwong, va quy vi da di rat tién trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan phiéu luong. Quy vi c6 thé
c6 quyén thu hdi bang mot ngay luong cho t6i 30 ngay ddi véi mdi ngdy ma tién lwong con chua thanh toan hoic cho téi khi
dé trinh mot vu kién.

KY & PE NGAY VAO DON.
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